
２０２０年５月２６日 
お客様各位 

売主：大成有楽不動産株式会社 
販売提携（代理）：三井不動産レジデンシャル株式会社 

販売提携（媒介）：大成有楽不動産販売株式会社 

新型コロナウイルスに関する対応について 

「グランツオーベル中野」におきましては、新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、お客様及び
従業員の安全確保の観点から、下記のとおり感染防止対策の対応を行っております。 
予めご理解、ご了承いただきますよう、よろしくお願い申し上げます。 

記 

１． 販売スタッフは、マスクを着用の上でご案内させていただきます。 
また、販売スタッフは毎日の検温、健康状態の報告、こまめな手洗い、うがい及び手指の消
毒等を徹底しております。 

２． 「完全予約制」でのご案内とし、同時のご案内をできる限り回避するため、お客様の組数を
制限させていただきます。 

３． お客様におかれましては、ご来場の際はマスクの着用をお願いいたします。また、アルコー
ル消毒液での手指の消毒にもご協力をお願いいたします。
なお、レジデンシャルサロンにおいても、マスク、使い捨て手袋等をご用意していますので、
お気軽にお申し付けください。

４． 商談時は極力窓のある商談ルームを使用するとともに、扉を開放するなど、換気を徹底しま
す。また、商談テーブルには、飛沫防止用のアクリル板を設置しています。 

５． 各商談が終了する毎に、商談テーブル、お手洗い、モデルルーム等、お客様の手に触れやす
い箇所を中心に、アルコール消毒を行います。 

６． お子様連れでの来場は可能ですが、感染防止の観点から、キッズルームは当面の間ご利用 
いただけませんので、予めご了承ください。 



 

なお、以下に該当するお客様のご入場及びご案内はお断りさせて頂くことがありますことを合
わせてご了承お願い申し上げます。 
１． ご来場予約日より１４日以内に外国から入国された方。 
２． 発熱、だるさ、咳、風邪の症状、及びご体調不良の方。 
３． 新型コロナウイルス感染者と濃厚接触の可能性がある方で、接触日から１４日を経過して

いない方。 
 

以 上 




